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Según el Procedimiento General de Formación del CEU, se entiende como Plan de Formación el
conjunto de acciones dirigidas a cubrir las necesidades de formación de todo el personal de la
Institución.

Estas acciones están diseñadas a partir de la
información recogida en la fase de DETECCIÓN
DE NECESIDADES identificadas por los
Responsables de los centros y áreas.

En las Universidades, la PRIORIZACIÓN y
VALIDACIÓN de las necesidades formativas se
realiza desde la Coordinación de Universidades,
de la mano de sus Vicerrectores en colaboración
con el área de Formación de la Dirección
Corporativa de Personas.

Una vez recogida toda la información se lleva a
cabo la DISTRIBUCIÓN PRESUPUESTARIA, el
ANÁLISIS y BÚSQUEDA DE SOLUCIONES
FORMATIVAS para elaborar el Plan de Formación
definitivo.
En la última fase, se realiza la PRESENTACIÓN
INTERNA a los diferentes Órganos de Gobierno
y Comités, previo a la COMUNICACIÓN OFICIAL
a todas las personas CEU.

1.
Diagnóstico 

de necesidades

2.
Priorización y 
validación con 

referentes 

3. 
Análisis y 

Búsqueda de 
soluciones 
formativas 

4. 
Distribución 
ajustada del 
presupuesto

5. 
Diseño del Plan 
de Formación

6.
Presentación 

para 
aprobación

7.
Comunicación y 

ejecución de 
Plan 

8. 
Gestión 

económica y 
logística

9. 
Seguimiento y 
evaluaciones 
de acciones
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PLAN FORMACIÓN 2020/2021

En línea con el Plan Estratégico de Universidades 19-22 se ha diseñado el Plan de
Formación 2020-2021 con los siguientes objetivos:

• Reforzar los Valores de la Institución.

• Evolución del Modelo Docente.

• Consolidar las acciones desarrolladas en el ámbito de la Transformación Digital.

• Apoyar la Internacionalización de los centros.

Herramientas 
digitales

Metodologías y 
habilidades docentes

Habilidades para la 
atención virtual

Programas de 
tutorización y mentoring

Programas 
institucionales

Programas de 
internacionalización

Principales ejes de actuación:
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Clasificación de las acciones formativas

Programas Institucionales
 Innovación Tecnológica
Habilidades Docentes
Nuevas Metodologías Docentes
Actividad Investigadora

Acciones Estratégicas

Normativa
CEU Saludable
Competencias Lingüísticas
Sistemas y Herramientas Informáticas
Conocimientos específicos de la materia y/o función
Habilidades Socio - Profesionales

Áreas de Soporte a la 
Estrategia

PLAN FORMACIÓN 2020/2021
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Programas Institucionales

El curso SerCEU ofrece los nuevos empleados una perspectiva general de nuestra
historia, misión y visión así como los valores que nos sustentan.

Bienvenida CEU

Formación institucional: Ser+CEU

Estos cursos se orientan a ofrecer una continuidad y desarrollo de la formación
institucional. Se ofrecerá formación de mayor profundidad con el objetivo de Ser+CEU:

• Historia de la ACdP.
• Fundamentos del Humanismo Cristiano.
• Doctrina Social de la Iglesia.

PLAN FORMACIÓN 2020/2021

SerCEU Bienvenida CEU RGPD

Programas 
Institucionales PRL 

Formación en Normativa

Nuevas Incorporaciones
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COVID-19

Actualización permanente en materia
preventiva y nuevas normativas relativas al
COVID-19.

Prevención de Riesgos Laborales

Conocimientos mínimos necesarios para
garantizar condiciones de máxima seguridad
y salud en los puestos de la Institución.

 Personal de Docente.
 Personal de Oficina.
 Delegados de Prevención.
 Colectivos específicos: Cocina, Sanitario,

Mantenimiento.

Actualización en materia de Normativa

Reglamento General Protección de Datos

Formación sobre el nuevo Reglamento
Europeo de Protección de Datos.

Plan de Emergencias y Autoprotección

Sesiones formativas para poner en
conocimiento los recursos necesarios para
hacer frente ante una emergencia.

Seguridad Vial

Medidas preventivas con el fin de evitar
accidentes de tráfico y/o minimizar sus
posibles efectos.

PLAN FORMACIÓN 2020/2021
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Habilidades Socio-Profesionales

Comunicación 
e Influencia

Excelencia 
en la 

Atención

Gestión del 
Tiempo

Competencias 
Digitales

Gestión de 
Equipos

Claves para 
el teletrabajo

Gestión del 
Cambio

Toma de 
Decisiones

Talleres para el desarrollo de habilidades sociales, directivas y de gestión, para
lograr mayor efectividad e impacto en nuestro entorno.

Formación en habilidades para facilitar el trabajo en remoto y la gestión del
cambio de rutinas.
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Sistemas y Herramientas Informáticas
Sistemas de Gestión Internos:

 Sigma Academic gestión académica y de investigación en el ámbito 
universitario (planificación docente, gestión de títulos, accesos, etc.)

 Workday: automatización de los procesos en la gestión de Personas.
 Refuerzo de los sistemas: Blackboard.

Herramientas colaborativas del entorno Office 365:
Teams, Outlook, OneNote, OneDrive, SharePoint,

Herramientas de ofimática:
Excel, Power Point, Project, Visio,

Programas específicos según materia y/o función

 Análisis y visualización de datos: Power Pivot, Power BI.
 Data Science y machine learning: Python, SPSS, Stata.

PLAN FORMACIÓN 2020/2021



9

Promoción de la Salud y Bienestar

PLAN FORMACIÓN 2020/2021

Formación en Idiomas

 Gestión positiva del estrés.

 Cuidados de la espalda.

 Nutrición: hábitos saludables.

 Cuidados de la voz.

 Primeros auxilios.

 Soporte vital básico y manejo de desfibriladores.

 Programas presenciales.

 Programas online.

 Programas específicos para acreditación oficial.
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Actividad Investigadora

PLAN FORMACIÓN 2020/2021

 Claves para la redacción de proyectos.

 Herramientas de estadística aplicada.

 Experimentación animal.

 Técnicas de investigación.

 Revisiones sistémicas y meta-análisis.

 Metodología investigación clínica.

 Análisis de redes sociales complejas.

Además de las acciones incluidas en el Plan de Formación Docente, se pondrán
en marcha otras acciones como apoyo al Plan Estratégico de Investigación:

Universidades
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Universidades

 Supervisión Doctoral.
 Mentoring.
 Formación a Tutores.
 Flipped Classroom.

• Estrategias de comunicación: doble presencialidad.

• Programas Internacionalización:
- COIL: Aprendizaje Colaborativo Internacional Online.
- Formación Multiculturalidad.
- Atención alumno internacional (online/ presencial).

Habilidades

Innovación Tecnológica

 Aula Abierta, doble presencialidad en las aulas (PDI).

 Herramientas de evaluación online (PDI).

 Creación de contenidos audiovisuales (PDI).

• Laboratorios de innovación docente (Embajadores Digitales):

o Nuevas iniciativas para la mejora de la experiencia del alumno.

• Mostrador Digital para la atención al alumno / Office 365 (PAS)

Metodologías Docentes
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Conocimientos específicos de la materia o función

Estos son algunos de los programas formativos con impacto en las áreas de actividad 
y específicos en materia de conocimiento, que se han puesto en marcha durante el 
curso académico 20/21.

Facultades y Departamentos

 Programas de Internacionalización.
 Técnicas y terapias actuales (Fisioterapia)
 Experimentación animal.
 Aspectos fiscales y de análisis de datos (Económicas)
 Indicadores bibliométricos (Biblioteca)
 Recursos y herramientas digitales (Comunicación)
 Transferencia de conocimientos (UGI/OTRI)



¡GRACIAS!

Julio 2020
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